UBND TINH HUNG YEN
SO VAN HOA, THE THAO VA DU LICH

Sé: 01/KH-SVHTTDL

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Déc l1ap - Tu do - Hanh phic

Hung Yeén, ngay 02 thdng 01 nam 2020

KE HOACH
Kiém soat thii tuc hanh chinh va thue hién co ché mét cira,
mot cira lién thong trong gidi quyét thii tuc hanh chinh
linh vye vin héa, gia dinh, thé thao va du lich nim 2020

Cin ctr Quyét dinh sb 2710/QD-UBND ngay 02/12/2019 caa UBND tinh
Hung Yén vé viéc ban hanh Ké hoach kiém soat thi tuc hanh chinh va thuc hién co
ché mot cira, mot ctra lién thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh trén dia ban
tinh Hung Yén nam 2020, S& Van hoa, Thé thao va Du lich Hung Yén xay dung
Ké hoach kiém soat thu tuc hanh chinh va thuc hién co ché mot cira, mot cira lién
thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh naim 2020 nhu sau:
I. MUC PICH,YEU CAU

1. Muc dich:

- Tiép tuc kiém soat chat ché B¢ thu tuc hanh chinh (TTHC) thudc pham vi,
chure ning quan Iy nganh dang c6 hiéu luc thi hanh da duoc cong bd theo quy dinh.
- Nang cao y thuc, trach nhiém cta can by, cong churc, vién chirc, nguoi lao
dong vé cong tac kiém soat TTHC.

2. Yéu cau:

- Xéc dinh viéc kiém soat TTHC 1a viéc 1am thuong xuyén cta cac phong,
ban, don vi truc thudc Sé.
- Pé cao trach nhiém cua can bd phu trach cong tac kiém soat TTHC tai céac
phong chuyén mdn, nghiép vu thudc So; ngudi dimg dau cua co quan, can bo,
cong chtrc, vién chirc, nguoi lao dong co quan trong kiém soat TTHC.

- Panh gia két qua kiém soat TTHC trong nim va dé ra nhiém vu cho nim

tiép theo.
II. NOI DUNG
TT | Noi dung cong viéc Thoi gian | Phong, don | Phong, |Dw kién san
thye hién | vi, cong | don vi| phim
chitc  chu | phoi
tri hop

Ban hanh vin bén chi dao diéu hanh t6 chirc thuc hién hoat dong kiém soat
TTHC, thuc hién co ché mot cira mot cira lién thong trong gidi quyét TTHC

Ban hanh ké hoach
kiém soat TTHC va thuc
hién co ché mét cura,
mdt cwra lién thong
trong giai quyét thu tuc
hanh chinh ctia S& nim
2020, lam co s& cho

Pau thang
01/2020
theo

gian  quy
dinh  cua
UBND tinh

thot

Vian phong
So

Céac
phong,
ban, don
vl truc
thudc S&

- Ké hoach kiém
soat TTHC wva
thuc hién co ché
mot ctra, mot cira
lién thong trong
giai quyét thu tuc
hanh chinh cua
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cac phong, don vi truc
thudc S¢& trién khai thuc
hién.

S& nam 2020.

Tb chic trién khai thue
hién cac nhiém vu
trong ké hoach kiém
soat TTHC va thuc
hién co ché mét cua,
mdt cwra lién thong
trong giai quyét thu tuc
hanh chinh cua S& nam
2020.

Thuong
Xuyén

Céc phong,
don vi truc
thuoc So

- Van phong S&
thuc hién viéc
theo ddi, don doc,
huéng dan  va
kiém tra  céc
phong xay dung
va to chirc trién
khai thuc hién
cac ké hoach vé
cong tic kiém
soat TTHC, thuc
hién co ché mét
ctra, moOt cua lién
thong trong giai
quyét tha tuc
hanh chinh cua
S& nam 2020;

- Cac phong
thudoc S& thuong
xuyén, chu dong
thuc hién viéc
cap nhat TTHC
khi c6 sy thay
doi, stra doi, bo
sung, thay thé..
thuc hién co ché
mot ctra, mot cira
lién thong trong
giai quyét thu tuc
hanh chinh gt
vin ban vé S&
qua Van phong
S6.

Pay manh cong tac tiép
nhan hd so va tra két
qua trong giai quyét
TTHC bang hinh thic
da dang nhu: qua dich
vu buu chinh cong ich,
Hé théng mot ctira dién
tor, nQp truc tuyén qua
céng dich vu cbéng tao

Thuong
Xuyén

Bo phan
TNHS va
tra két qua
cua So

Céac
phong,
ban, don
vl truc
thudc So

- Pho bién céc
van ban, huodng
dan cong tac tiép
nhan hd so va tra
két trén  moi
truong mang.

- 86 lugng TTHC
tiép nhan truc
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thuan loi cho cac to
churc, ca nhan.

tuyén hodc qua
céng dich vu buu
chinh cbng ich
ting 1én vé sb
lugng so véi nam
2019.

Tham gia dbi thoai gitra | Theo Lanh  dao | Céc Van ban tra 10i

lanh dao S& vd&i nguoi | chuong So phong giai dap nhiing

dan, doanh nghiép vé | trinh chuyén | kho 3ang, vudng

giai dap nhiing kho mon, mic trong qua

khin, vudéng méc trong nghiép |trinh giai quyét

qua trinh giai quyét vu thude | TTHC thudc

TTHC va cac van ban S& pham vi, chuc

quy pham phap luat co nang quan ly cua

lién quan thudc pham nganh.

vi, chiric ndng quan 1y

cua nganh.

Tiép tuc trién khai | Thudng Lanh  dao | Van Hop quén triét

nghiém tic Chi thi s6 | Xuyén S& phong | trong cac cudc

04/CT-UBND ngay S& hop cua co quan.

28/7/2015 ve viéc 3ang

cuong trach nhiém cua

nguoi ding dau co

guan hanh chinh nha

nudc trong cong tac cai

cach thu tuc hanh chinh

Bao céo tinh hinh, két | Theo quy | Vin phong | Cac Cac bao céo thoe

qua thuc hién cong tac | dinh  cua | s& phong, |quy dinh tai

kiém soat TTHC dinh | UBND tinh ban, don | Thong tu sb

ky, dot xuat vi truc | 02/2017/TT-

thuoc So | VPcp ngay

31/10/2017  cuia
Van phong Chinh
phi huéng dan
nghi¢p vu kiém
soat TTHC.
- Cac bao cao dot
xuat khac theo
yéu cau cua
UBND tinh, cac
co quan cap trén.

DPam bao ché @6 Chinh | Theo quy | Van phong - Van phong So

sach cho can b lam | dinh So chu tri tham muu
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dau moi kiém soat
TTHC cua So theo quy
dinh tai Quyét dinh s
18/2015/Qb-UBND
ngay 29/9/2015 cua
UBND tinh quy dinh
nd dung chi va muc chi
dbi v&i cong tac kiém
soat TTHC trén dia ban
tinh;

Lanh dao S& chi
tra ché do6 cho
can bd dau mébi
kiém soat TTHC
cua So theo quy
dinh tai
18/2015/Qb-
UBND.

- Van phong S&
chu tri tham muu
trinh Lanh dao S¢&
bd tri can bo truc
tai B phan tiép
nhian hd so S&
VHTTDL- Trung
tam phuc vu hanh
chinh cong tinh

Ra soat cac quy dinh, thu tuc hanh chinh

1 | Thyc hién xay dung ké | Thuc hién | Vin phong | C4c - Ké hoach ra
hoach ra soat, danh gia | theo ké | So phong soat, danh gia
TTHC nam 2020. hoach cua chuyén | TTHC nam 2020.

UBND tinh mon,
nghiép
vu thudc
S¢

2 | Xay dung phuong an | Theo quy | Phong Quan | Van - Van ban danh
danh gia, ra soat don | dinh UBND |1y Vian hoa, | phong gi4 va phuong an
gian héa TTHC nam | tinh Phong Quan | S& ra soat, danh gia
2020 ly thé thao dbi véi 02 TTHC

va cac thudoc linh vuc
phong van hoéa, thé thao
chuyén mon glri van phong S&
thudc So tong hop.
- Van phong So
tong hop  gui
UBND tinh theo
quy dinh.

111 | Cong b, cong khai thii tuc hanh chinh

1 | Cap nhat va bd sung | Thudng Céac phong | Van H6 so dé nghi
TTHC mé6i ban hanh, | Xxuyén thudc So phong cong bd, cong
stra doi, bod sung, thay S& khai TTHC thudc
thé, huy bo hoic bai bo pham vi, chirc

thudéc pham vi quan ly

nang quan 1y cua
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ctiia nganh

Phong thudc S&
gui Van phong

S¢ tong hop.

2 | Thong ké va trinh Chua | Thuong Van phong | Cac H6 so d& nghi
tich UBND tinh cong | Xuyén So phong UBND tinh cong
bd, cong khai TTHC; chuyén |bd, cong khai
cap nhat TTHC duoc mon, TTHC (T¢ trinh,
tiép nhan hd so dudi nghiép |du thao Quyét
cac hinh thic khac vu thude | dinh  cong bd
nhau nhu: dich vu buu So TTHC, danh muc
chinh coéng ich... lam TTHC, ndi dung
co so giai quyét TTHC TTHC dé dbi
cho ngudi dan, doanh chiéu) thudc
nghiép. pham vi, chuc

nang quan ly cua
Sé.

3 | Xang dung quy trinh | Thuong Cac phong | Van H6 so dé nghi
ndi b giai quyét TTHC | xuyén; hodc | thud So phong cong bo, cong
cho tuing TTHC thudc | theo  quy So khai quy trinh noi
pham vi chic ndng|dinh cua bo giai  quyét
quan ly ciia nganh UBND tinh TTHC gui Vian

phong S&

4 |Ho so trinh cong bd, | Thuong Van phong | Cac H6 so dé nghi
cdng khai quy trinh noi | xuyén; theo | S phong UBND tinh cong
bd giai quyét TTHC |quy  dinh chuyén | bd, cong khai quy
cho ting TTHC thudc | cia UBND mon, trinh nd1 bg giai
pham vi chic nang | tinh nghiép | quyét TTHC (To
quan ly ctia nganh vu thuoc | trinh, du thao

SO Quyét dinh cong
bd quy trinh noi
bo TTHC, tong
hop va kiém soat
nd1 dung trinh )

IV | Thuc hién co ché mét cira, mot cira lién thong

1 | Tiép tuc thuc hién c6 | Thuong Van phong | Cac Két qua giai
hiéu qua viéc tiép nhan | xuyén So phong | quyét ho so gui to
hé so va giai quyét chuyén | chirc, ca nhan khi
TTHC theo co ché mot mon, c6 nhu cau giai
ctra, mot cua lién thong nghiép | quyét vé TTHC

vu thudc

Sé

2 | Trién khai cac giai | Thuong Van phong | Cac Két qua giai
phap khuyén khich | xuyén S& phong quyét ho so gui to
nguoi  dan, doanh chuyén | chirc, ca nhan khi
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nghiép thuc hién ndp

mon,

c6 nhu cau giai

ho so truc tuyén dugc nghiép | quyét vé TTHC

cong bo. vu thudc | trén modi trudong
So mang.

Kiém tra, kiém soat TTHC

Tiép nhan, xtr ly va tra | Thuong Van phong | Cac - Tiép nhéan phan

161 phan anh kien nghi | xuyén S& phong anh kién nghi

cua cac nhan, to chuc chuyén | theo quy dinh.

vé quy dinh hanh mon, - Két qua xur 1y

chinh, hanh vi h(imh nghi€p | phan anh, kién

chinh cua can by, cong vu thude | nohi theo quy

chirc vién chirc So dinh.

- Tong hop két
qua xu ly phan
anh kién nghi va
bao cdo UBND

tinh theo quy
dinh.
Cong khai dia chi

tiép nhan phan
anh kién nghi cua
tinh.

I1I. TO CHUC THU'C HIEN

1. Can ctr ké hoach nay, cac phong chuyén mon, nghiép vu, cac don vi truc
thudc S& ¢6 trach nhiém to chtre thuc hién t6t cong tac cai cach TTHC, kiém soat

TTHC dung noi dung, dung tién do6 dé ra.

2. Giao Vin phong S¢ gitip Lanh dao S¢ kiém tra, don déc, huéng dan cac
phong chuyén mon thudc S¢, trién khai thuc hién cc hoat dong kiém soat TTHC
theo ké hoach; téng hop bdo céo lanh dao S& viéc trién khai thuc hién cua cac
phong chuyén mén, nghiép vu; tong hop va va thuc hién ché do bao céo gui

UBND tinh ding thoi gian quy dinh.

Yéu cau cac phong chuyén mén, nghiép vu va cac c& nhan lién quan nghiém
tac trién khai thyc hién Ké hoach nay. Trong qué trinh thyc hién, néu c6 vuong
mac, phan anh vé S& (qua Van phong So) dé tong hop, tham muu trinh Giam doc

S xem xét, diéu chinh ndi dung ké hoach cho phu hop./.

Noi nhan:
- UBND tinh,;

- Lanh dao S6 VHTTDL;
- Céc phong chuyén mén, nghiép vu thudc So;

- Cén b diu mdi KSTTHC;

- Luu: VT.

KT. GIAM BOC
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